
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 פרסום מכרז למתן שירותי  – 62/03מכרז פומבי 

 מענה לשאלות הבהרה 
 

 
החלק   מס"ד 

 במסמכי 
המכרז  
 שאליו 

מתייחסת  
 השאלה 

 הסעיף במסמכי 
 /המכרז/ בחוזה

 בנספח  

 מענה לשאלות   שאלה 

הזמנה    .1

להציע  

 הצעות 

 :  3סעיף  5עמ' 
 

 לוח הזמנים לעריכת המכרז 
 
 

מועד אחרון להגשת הצעות במכרז
  12:00עד השעה   23.3.26 

רדי הרכש, בתיבת המכרזים במש
 2003א' חדר 2בניין מנהלה  

האם תינתן הארכה להגשת  
המסמכים בהינתן והמצב  
הבטחוני יישאר בעינו עד  

 . לתאריך

 

סעיף יעודכן  ה
 באופן הבא: 
מועד אחרון  

להגשת הצעות  
9.4.26 במכרז

עד  
  12:00השעה 

בתיבת המכרזים  
במשרדי הרכש,  

א'  2  בניין מנהלה
 2003חדר 

 

הזמנה    .2

להציע  

 הצעות 

   7.3.4סעיף  , 10עמ' 
המציע ו/או הצוות המקצועי אינם  

לשירותים  נותנים שירותים דומים 
למוסדות להשכלה  נשוא מכרז זה 

: מפורט להלןכגבוהה שהנם 
 המכללה האקדמית גליל מערבי,

- תל חי חיפה,  יברסיטתאונ
אוניברסיטת קריית שמונה בגליל  

כנרת. יובהר כי   קדמיתוהמכללה הא
רואה בהתקשרות עם אחד    מכללהה

 מהגופים הללו משום ניגוד עניינים. 

 

  7.3.4סעיף  
יתוקן  למכרז 

  כדלקמן:
"המציע ו/או  

הצוות המקצועי  
אינם נותנים  

שירותים דומים  
לשירותים נשוא  

מכרז זה  
למוסדות  

להשכלה גבוהה  
שהנם כמפורט  

להלן: המכללה  
האקדמית גליל  

מערבי,  
וניברסיטת  א

- חיפה, תל חי
אוניברסיטת  

קריית שמונה  
בגליל, המכללה  
האקדמית כנרת  

והמכללה  
.  האקדמית צפת

יובהר כי  



 
 

 

 

 

 

 

 

המכללה רואה  
בהתקשרות עם  

אחד מהגופים  
הללו משום ניגוד  

 עניינים. 
כמו כן, ספק  

אשר קשור  
בהסכם למתן 

שירותי פרסום 
נשוא מכרז זה,  

עם מוסד/ות 
אחרים להשכלה  

ם  גבוהה שאינ
נמנים עם  
המוסדות 

המנויים לעיל,  
פרט זאת  י

 במסגרת הצעתו.
המכללה תהא  
רשאית לפסול  

הצעה, ככל  
שתסבור כי 

מתקיים או עלול  
להתקיים ניגוד  

עניינים בין מתן  
השירותים  

הניתנים על ידי  
המציע למוסד  

הקיים לבין  
השירותים נשוא  
מכרז זה, בכפוף 

 ".לשימוע

 
הזמנה    .3

להציע  

 הצעות  

 : 9.1ף  סעי 11עמ' 
ההצעה תוגש במעטפה אחת   9.1

ללא סימני זיהוי, הכוללת בתוכה  
שתי מעטפות נפרדות, בהתאם 

 למפורט להלן:  
עליה ירשם    - 1מעטפה מס'  9.1.1

מתן שירותי    03/26"מכרז פומבי 
מסמכי ההצעה" עם שמו   -פרסום 

של המציע. אל מעטפה זו יוכנסו: כל  
מסמכי המכרז כשהם חתומים בכל 

ידי מורשי חתימה  - מוד ועמוד עלע
של המציע ואת כל המסמכים שיש 

לצרף לו, לרבות כל האישורים 
והמסמכים הנדרשים לשם הוכחת  

עמידת המציע בתנאי הסף, וזאת 
הצעת המחיר הכלולה  למעט

 א'. 3-ו  3בנספחים 
יובהר כי את תיקי העבודות  

המעידים על ניסיונו המקצועי של  
וכן,   16.3.4המציע, כאמור בסעיף 

את המצגת אותה המציע יציג 
במעמד הפרזנטציה, כאמור בסעיף  

 DISK ON, יש להגיש על גבי 16.3.6

מה יש לכתוב על המעטפה  

 צונית? הגדולה החי

 שם המכרז ומספרו? 

 
לציין על גבי   יש

המעטפה את  
המשפט הבא  
בלבד: "מכרז  

 02/26פומבי מס' 
שירותי   למתן

ללא    -פרסום" 
כל פרט מזהה  

רישום   אואחר 
 . נוסף



 
 

 

 

 

 

 

 

KEY   ולצד עותק מודפס שיוכנסו
. יובהר כי  1שניהם למעטפה מס' 

ככל שתהיה סתירה בין העותקים  
כאמור לעיל, העותק הקובע יהא  

 העותק המודפס. 

הזמנה    .4

להציע  

 הצעות  

 : 9.4סעיף   11עמ' 
המעטפה הנ"ל הכוללת את ההצעה  

ידי המציע  - בכללותה תופקד על
ת המכרזים במסירה אישית, בתיב

של המכללה, במשרדי הרכש, בניין  
, בימים  2003א', חדר מס' 2מנהלה 

.   15:00עד  08:00ה' בין השעות -א'
המעטפה תוגש לא יאוחר מהמועד  

האחרון להגשת הצעות, כמפורט  
הצעה   3בטבלת המועדים בסעיף 

שתימסר לאחר המועד האחרון  
להגשת הצעות, מכל סיבה שהיא,  

ידי ועדת  - תיפסל על הסף על
 המכרזים. 

 האם חובה להגיע 

 פיזית אליכם על מנת 

 למסור את כל 

 המסמכים? 

בהתחשב במצב הבטחוני  

האם תהיה דרך לשלוח  

 דיגיטלית?. 

אין שינוי  
 במסמכי המכרז.  

הזמנה    .5
להציע  
 הצעות  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :15.1/ סעיף  16עמוד 
 

חתם על החוזה הספק שהצעתו  
האישור  נבחרה ומסר למכללה את 

על קיום ביטוחים, ימסור למכללה  
אית לקיום החוזה מטעמו  ערבות בנק

)לעיל ולהלן: "ערבות ביצוע"(. 
ש"ח   200,000הערבות תהא על סך 

)מאתיים אלף שקלים חדשים( 
וצמודה למדד המחירים לצרכן, 

. הערבות  1בנוסח המפורט בנספח ג' 
תעמוד בתוקפה למשך כל תקופת  

שה( חודשים  )שלו 3ההתקשרות ועוד 
לאחר סיום תקופת ההתקשרות,  

 והספק הזוכה יישא בעלותה. 
 
 
 

סכום הערבות הנדרש  

במסגרת המכרז עומד על  

200K    זהו סכום גבוה .

ביחס למכרזים אחרים גם  

כאלו בקטגוריית הלימודים  

 50-70נהוג לדרוש ערבות של 

K 

נשמח להתאמת והקטנת  

 סכום הערבות   

 

הסעיף יתוקן כך  
ום הסכום  שבמק

200,000   ₪
)מאתיים אלף  

שקלים חדשים(  
יופיע הסכום   

₪ )מאה   100,000
אלף שקלים  

 חדשים(.
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

בהתאם לכך  
יתוקן גם סעיף  

  -לחוזה   16.1
נספח ג', כך  

שבמקום הסכום  
יופיע   200,000
 .100,000הסכום 

 
 
 
 

  2כמו כן נספח ג'
שפורסם יתוקן  

בהתאם לנוסח.    
כן  מעוד 2נספח ג'

מצורף לתשובות  
 לשאלות הבהרה. 

 
 
 
 
 

  - חוזה 
 נספח ג 

 :16.1סעיף 
להבטחת קיום התחייבויות הספק  "

פי חוזה זה, וכל אחת מהן, -על
מתחייב הספק למסור במועד הקבוע  

במסמכי המכרז, ערבות בנקאית  
₪  200,000סך -לקיום החוזה על 

  -)להלן   )במילים: מאתיים אלף ₪(
 . ""(ערבות הביצוע"
 
 

נספח  חוזה,  
ערבות   - 2ג'

 ביצוע 

   נוסח ערבות ביצוע
 

הזמנה    .6
להציע  
 הצעות 

 
 
 
 
 
 
 

נספח ב'  
למסמכי  

 המכרז
 
 
 
 

 :18-19 יםעמוד, 16.3.4סעיף 
למעלה   ניסיון קודם של אמת מידה:  

בתחום עידוד הרשמה   משנתיים
במוסדות להשכלה גבוהה המוכרים  

על ידי המועצה להשכלה גבוהה  
ציע נדרש להוכיח ניסיון  מה  - )מל"ג(

קודם של לפחות שנתיים רצופות  
במתן שירותי עידוד הרשמה עבור  

מוסד אחד לפחות להשכלה גבוהה,  
המוכר על ידי המועצה להשכלה  

 גבוהה )מל"ג(. 
הניסיון יוצג בתיקי העבודות של  

 המציע.
מציע אשר יעמוד בדרישה זו יקבל  
את מלוא הניקוד באמת מידה זו,  

ע שלא יעמוד בדרישה לא  ואילו מצי
 יקבל ניקוד כלל. 

 
התרשמות המכללה  אמת מידה:  

משלושה תיקי עבודות קיימים 
ידי המציע, ואשר יכללו  -שהוגשו על

השנים  3-עבודות של המציע מ
* יובהר בזאת כי אין   ...האחרונות

להציג חומרים אשר הוכנו במיוחד  
לצורך התרשמות המכללה, אלא  

המעידים על  תיקי עבודות קיימים, 
פרויקטים אשר בוצעו במלואם על  

ידי המציע, בהתאם לפרמטרים 
 המפורטים לעיל. 

קייסים   3הגשת ב האם
אפשרי להגיש מקטגוריות  

הקייסים    3 -אחרות או ש
צריכים להיות מתחום  

 האקדמיה? 

הסעיף יתוקן כך  
  שהמילים

  "הניסיון יוצג
  בתיקי העבודות

של המציע"  
   .ימחק

 
 
 

נספח ב' שצורף  
למסמכי המכרז  
יוחלף בנספח ב'  

עדכני המצורף  
לתשובות  

   לשאלות הבהרה.
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

** אין להציג יותר מתיק עבודות  
 אחד לאותו לקוח.   

הזמנה    .7

להציע  

 הצעות 

   16.3.6 /21עמוד 
 

': שלב זה  2שלב ב -איכות ההצעה  
נקודות מתוך ניקוד   30מהווה 

(. הצגת מצגת פרונטלית  60האיכות )
ה על בריף המכללה )נספח  כולל מענ

1)  

כתוב שחלק מהצגת המצגת  

כמה  –תהיה במענה על בריף 

זמן מראש יקבלו המועמדים 

 את הבריף לביצוע והכנה? 

הבריף פורסם  
יחד עם מסמכי  

המכרז. ראה  
הבריף   -1נספח  

)תרגיל מכרז(  
 .  75עמוד 

הזמנה    .8
להציע  
 הצעות  

 16.4.4  סעיף/  23 עמוד
המציע   המחיר המבוקש על ידי

רה המלאה  מבטא את התמו
והסופית עבור כלל השירותים 

שיידרשו מהספק בהתאם למכרז 
ולחוזה המצורף לו, לרבות כל עלות  
או הוצאה הכרוכה בהם, ולרבות כל  

. למעט מע"ממס ישיר או עקיף, 
זאת, אלא אם כן צוין בחוזה 

 במפורש אחרת. 

בסעיף הזה כתוב " למעט  

אנא הבהירו האם  . מע"מ" 

יודעים   ה כולל או לא . ז

שכגוף אקדמי התקציבים  

נמדדים עם מע"מ אבל למען  

בחינת המכרז והמחיר  

הניתנים מציעים להוריד את 

המע"מ בכל המכרז לטובת  

 מניעת טעויות.    

  סעיף , 23 עמוד
יתוקן כך    16.4.4

  שבמקום המילה
 " "למעט

תופיעה המילה   
 "כולל": 

המחיר  "
המבוקש על ידי  

המציע מבטא  
את התמורה  

המלאה והסופית  
ל  עבור כל

השירותים  
שיידרשו מהספק  

בהתאם למכרז  
ולחוזה המצורף  

לרבות כל   ,לו
עלות או הוצאה  

 ,הכרוכה בהם
ולרבות כל מס  

 ,ישיר או עקיף
 .מ"כולל מע

אלא אם כן  , זאת
צוין בחוזה  

 .ת"במפורש אחר
 



 
 

 

 

 

 

 

 

הזמנה    .9
להציע  
 הצעות 

 16.3.5.5ס' 

קשר עם נציג המכללה ינסה ליצור "

ת, בהפרשים לקוח פעמיים לפחו

שלא יפחתו מחמש שעות בין פעם  

לפעם. ככל והמכללה לא תצליח  

להשיג ממליץ כנדרש כאמור לעיל,  

 ". " לממליץ זה 0ניקוד המציע יהיה "

 

הסעיף כפי שהוא מנוסח  

כעת אינו סביר. שני ניסיונות 

התקשרות אינם מהווים  

מאמץ ליצירת קשר, ומתן  

 .נו בעייתי ביותר' הי0ציון '  

נבקש לתקן את הסעיף: ככל 

והמכללה לא השיגה את  

הממליץ לאחר שני ניסיונות, 

עליה לפנות למציע באופן  

רשמי והוא יהיה האחראי  

לתיאום השיחה בתוך זמן  .

 סביר 

אין שינוי  
 במסמכי המכרז 

10.   

  -נספח ג'
 חוזה 

 6.2  סעיף/  46 עמוד
 

מובהר בזאת כי על הספק הזוכה  
מינה, לפי דרישתה ובנוסף  לספק למז

ום המפורטים במפרט  לשירותי הפרס 
השירותים כאמור לעיל, גם שירותי  

(, שירותי  SEM-ו  SEOחיפוש )
פרסום במדיה החברתית, וכן  

, ככל שיידרשו על  שירותי אנליטיקה
ידי המזמינה, והכל בתמורה  

שתיקבע בהתאם למחירי השוק  
הנהוגים במועד ההתקשרות בגין  

 אמורים. השירותים ה

מצוין כי הריטיינר צריך  

 .   SEOלכלול עבודת  

בדרך כלל לא מקובל  

להכניס למכרז פרסום גם  

נבקש    SEOאת פעילות ה 

     SEO-לפצל את עבודת ה 

 מהמרכז.

 

במידה ולא מתאפשר  

נבקש    SEO-להוציא את ה

לטובת בנית תמחור יותר  

פרטים על האתרים/נכסים  

האם זה כולל רכש לינקים  

 רים וכו' . וקישו

ובכל מקרה יתבצע על ידי  

 גורם חיצוני צד ג'. 

 

 

השירותים  

המנויים בסעיף  

הינם נוספים   6.2

 . על הריטיינר



 
 

 

 

 

 

 

 

  -נספח ג'  .11

 חוזה 

 5.2.10ס' 
לפצות ו/או לשפות את המכללה,  "

מיד עם דרישתה הראשונה, בגין כל  
סכום שתידרש לשלם ו/או הוצאה  
שתישא בה, עקב תביעה או דרישה  

שלישי בגין הפרת זכויות  של צד 
 ". קניין רוחני כלשהן

 

מבוקש לסייג לתביעות קניין 
רוחני שבאחריות הספק  

ולהכפיף לתנאים לשיפוי כפי 
  –ו  8.1שמופיעים בסעיפים  

שיפוי לפי פסק  – לחוזה 10.4
דין בכפוף למתן הודעה  

מתן אפשרות לספק   ,לספק
להתגונן. המכללה לא  

רשאית להתפשר בתביעה  
היא דורשת שיפוי    שבגינה

 ,ללא קבלת הסכמת הספק
 .מראש ובכתב

אין שינוי  
 במסמכי המכרז 

  -נספח ג'  .12

 חוזה 

 7.9ס' 
)שלושים( יום  30איחור של עד "

בביצוע איזה מהתשלומים כאמור  

 לעיל, לא  7.7בסעיף 

ייחשב כהפרה מצד המכללה ולא  

יזכה את הספק בתשלום ריבית ו/או  

 ". פיצוי כלשהו 

 

מסוג זה  בהתקשרויות 
ימים במועד    30ור של איח

התשלום נחשב להפרה.  
לאור כך נבקש להפחית את  

מספר ימי האיחור לזמן  
 .סביר של שבעה ימי עסקים

שינוי  ן אי
 במסמכי המכרז 

  -נספח ג'  .13

 חוזה 

 10.1ס' 
הספק אחראי אחריות מלאה לטיב  "

העבודה והשירותים ולכל נזק ו/או  
  פגיעה ו/או הפסד ו/או אובדן, בלא
יוצא מן הכלל, אשר ייגרמו לאדם 

ו/או למשרד ו/או לרכוש בלא יוצא  
  מן הכלל, לרבות אך מבלי לגרוע

מכלליות האמור, אלה אשר ייגרמו  
למכללה, לאנשי הסגל שלה,  

לסטודנטים הלומדים בה,   ,לעובדיה
למתארחים בה, ולעובדי המשרד 

ו/או מי מטעמו, בקשר עם הסכם זה  
ל  ובמהלך מתן השירותים וכ

הפעולות והעבודות הנלוות לכך. 
אחריות זו תהא גם למעשי ו/או  

מחדלי עובדי משרדו של הספק ו/או  
 ". מי מטעם הספק

 

אחריות הספק היא למעשה  

בשורה   - או מחדל שלו

רביעית, לפני המילים  

"בקשר עם הסכם זה"  

מבוקש להוסיף "כתוצאה  

ממעשה או מחדל של  

 . "הספק

אין שינוי  
 במסמכי המכרז 



 
 

 

 

 

 

 

 

  -נספח ג'  .14

 חוזה 

 10.5' ס
 , מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל"

 הספק יהא אחראי באופן בלעדי  
 לכל נזק ו/או הפסד שיגרמו  

 למכללה עקב כל דרישה ו/או 
 תביעה בשל פגיעה בזכויות  

 יוצרים ומבצעים, ו/או תביעה
 בגין לשון הרע ו/או הגנת  

 הפרטיות, והוא מתחייב לפצות  
 באופן מידי ולשפות את המכללה 

בגין כל נזק או הפסד שייגרמו לה  
 ". כאמור

 

אחריות הספק היא   -

 .למעשה או מחדל שלו

מבוקש לציין כי הסעיף  

מתייחס אך ורק לתביעות  

בגין מעשיו או מחדליו של  

 . הספק

בסוף הסעיף מבוקש   -

 :להוסיף תנאים לשיפוי

שיפוי לפי פסק דין   10.3.26

 ,בכפוף למתן הודעה לספק

ספק  שרות למתן אפ

להתגונן. המכללה לא  

רשאית להתפשר בתביעה  

שבגינה היא דורשת שיפוי  

 ,ללא קבלת הסכמת הספק

 . מראש ובכתב

כך   יתוקןסעיף  ה
לו    שתתווסף

:  הפסקה הבאה
שיפוי כאמור  "

בסעיף זה יהיה  
מותנה בכך  
שהמכללה  

הודיעה לספק על  
קיומה של  

דרישה או תביעה  
כאמור ושניתנה  

לו הזדמנות  
ה להתגונן  נאות

 ". מפניה
 

  -נספח ג'  .15

 חוזה 

  11.4ס' 
ידאג להחתים את בעליו  הספק  "

שליטה ו/או בעלי  הו/או בעלי  
מניות וליידע את עובדיו ו/או  ה

קבלני משנה ו/או גורמים שלישיים  
ש לצורך מתן  יידרכלשהם, להם  

השירותים, בדבר התחייבות כאמור  
 ". ויוודא כי יקיימו התחייבות זו

 

חלה  לסודיות  ההתחייבות 

על הספק ועל מי שעוסק  

מטעמו במתן השירותים ולא 

 .על בעלי מניותיו ככאלה

לפיכך, מבוקש למחוק  

בעליו  "מהסעיף את המילים  

ו/או בעלי השליטה ו/או  

 ."בעלי המניות

הסעיף יתוקן  
 :  כדלקמן

"הספק ידאג  
  כללאת להחתים  
הגורמים 
אשר מטעמו, 

מעורבים במתן 
השירותים נשוא  

מכרז זה  
וליידע    למזמינה

את עובדיו ו/או  
קבלני משנה  
ו/או גורמים  

שלישיים  
כלשהם, להם  
יידרש לצורך  

מתן השירותים,  
בדבר התחייבות  
כאמור ויוודא כי  

יקיימו  
 התחייבות זו". 



 
 

 

 

 

 

 

 

  -נספח ג'  .16

 חוזה 

  12.1ס' 
הספק מתחייב בזאת, כי במהלך כל  "

ות, כהגדרתה  תקופת ההתקשר
ימנע מלהתקשר בהסכם   ,בהסכם זה

למתן שירותי פרסום נשוא מכרז זה  
למוסדות להשכלה גבוהה, כמפורט  

. כמו  למסמכי המכרז  7.3.4בסעיף 
כן, הספק מתחייב שלא ליתן 

שירותים לכל מוסד אחר להשכלה  
גבוהה, אלא אם המכללה נתנה  

הסכמתה לכך מראש ובכתב. 
 הסכמת המכללה יכול שתהיה
מותנית בתנאים ו/או מוגבלת 

לתקופה ו/או לעניין מסוים והספק  
מוותר מראש על כל טענה בעניין  

 ". זה
 

אנו מעניקים כיום שירותים  
למוסד להשכלה גבוהה  

  7.3.4בסעיף שאינו מצויין 
היות והסעיף קובע שמתן  

שירותים לכל מוסד השכלה  
גבוהה הינו בכפוף להסכמת  

המכללה, נשמח לקבל את  
ר המכללה עוד בטרם  אישו

ניגש למכרז וזאת כמובן  
 .בצורה פרטנית

יש לפרט באילו  
מוסדות מדובר  

במסגרת ההצעה,  
כמפורט בסעיף  

המתוקן   7.3.4
   שלעיל.

 

  -נספח ג'  .17

 חוזה 

12.6 
האיסור על הימצאות בניגוד "

עניינים כאמור יחול על כל עובדיו  
ו/או יועציו של משרד הפרסום 

טה בו ו/או  ובעליו ו/או בעלי שלי
בעלי מניות בו, ומשרד הפרסום יביא  
תוכן ההתחייבות זו לידיעתם ויעשה  
את כל המאמצים הנדרשים, על מנת  

 תקויםלוודא כי התחייבות זו 
 ". במלואה על ידם

 

ההתחייבויות בהסכם  
מבוקש   .נוגעות לספק בלבד

למחוק מהסעיף התייחסות  
בעלי מניות / בעלי  / ליועצים

אין   .ניותשליטה / בעלי מ
הגיון ואין יכולת לחייב את  
הנ"ל בהתחייבויות שונות,  

כולל לא להיות בניגוד  
 עניינים עם המכללה 

הסעיף יתוקן  
:  כדלקמן

האיסור על  "
הימצאות בניגוד  

עניינים כאמור  
כלל  יחול על 

 הגורמים מטעמו
, אשר  של הספק

מעורבים במתן 
השירותים נשוא  

מכרז זה  
, ומשרד  למזמינה

ביא  הפרסום י
תוכן ההתחייבות  

זו לידיעתם  
ויעשה את כל  

המאמצים  
הנדרשים, על  
מנת לוודא כי  
התחייבות זו  

תקוים במלואה  
 על ידם". 

  -נספח ג'  .18

 חוזה 

13.4 
תהא   שהמכללה מוסכם במפורש, "

משוחררת מכל אחריות לגבי כל  
תביעה לזכות כלשהי, לרבות זכות  

והספק  יוצרים או זכות מבצעים, 
חיד לגבי כל תביעה  אחראי היהיהא 

הבטחת זכויות  - שבאה כתוצאה מאי
  הספק  .כאמור בהסכם זהמכללה  ה

בגין כל   המכללהיפצה וישפה את 
בו, כולל הוצאותיה   שתחויבסכום 

, כתוצאה תחויבהמשפטיות, אם 
קיום הוראות סעיפים אלה על  -מאי
 הספק". ידי 

 

מבוקש לציין כי המכללה   -
אחראית שבתכנים שהיא  

פק לצורך מתן  מעבירה לס
השירותים לא תהיה פגיעה  
בזכויות יוצרים והמכללה  
אחראית להפרות הנוגעות  

 .לתכנים אלה

כך   יתוקןסעיף  ה
לו    שתתווסף

:  הפסקה הבאה
שיפוי כאמור  "

בסעיף זה יהיה  
מותנה בכך  
שהמכללה  

הודיעה לספק על  
קיומה של  

דרישה או תביעה  
כאמור ושניתנה  

לו הזדמנות  
נאותה להתגונן  

 ". מפניה
 



 
 

 

 

 

 

 

 

בסוף הסעיף מבוקש   -
 :להוסיף תנאים לשיפוי

שיפוי לפי פסק דין בכפוף  
מתן   ,למתן הודעה לספק

אפשרות לספק להתגונן.  
המכללה לא רשאית  

להתפשר בתביעה שבגינה  
היא דורשת שיפוי ללא  

מראש  ,קבלת הסכמת הספק
 .ובכתב

  -נספח ג'  .19

 חוזה 

13.7 
מתחייב, כי כל פרסום הספק "

בהתאם  יעשהידו י שיבוצע על 
להוראות כל דין וכי הוא יהיה 

האחראי הבלעדי במקרה שיתברר כי  
בפרסום כלשהו יש משום עבירה על  

לרבות החוקים העוסקים    ,החוק
בפרסום פוגע, הגבלות על פרסומת  

בפרסום וכיו"ב, או   הטעיהלקטינים, 
פרטיות או  ל אם בפעילותו פגע בזכות 

או  בזכות לחיסיון או עבר על החוק 
ן שקיבל  לרישיו פעל בניגוד 

מהרשויות או ביצע פעילות כלשהי  
של אותו   הטעונה היתר בהעדרו

 היתר". 
 

מבוקש לציין כי המכללה  
אחראית שבתכנים שהיא  

מעבירה לספק לצורך מתן  
השירותים לא תהיה פגיעה  
בזכויות יוצרים והמכללה  
אחראית להפרות הנוגעות  

 .לתכנים אלה

אין שינוי  
 כרז במסמכי המ

  -נספח ג'  .20

 חוזה 

   16.8ס'  
הערבות תוחזר לספק בכפוף לכך  "

שהספק מילא את כל התחייבויותיו  
על פי החוזה במלואן, במועדן  

,  המכללהולשביעות רצונה המלא של  
חודשים לאחר    3וזאת לכל הפחות 

 ". תום תקופת ההתקשרות
 
 

אין הצדקה להחזיק בערבות 
חודשים לאחר   3הבנקאית 

במקום "לכל   .סיום ההסכם
חודשים" נבקש   3הפחות 

 ."ימים 30"-לשנות ל

אין שינוי  
 במסמכי המכרז 

  - 3נספח ג'  .21

שמירת  

 סודיות  

   חתימה
אני הח"מ  

  ________________________
 ת.ז. _____________________ 

מכהן  
כ_________________________  

בחברת  
  _____________________

ח.פ.___________________,  
לדאוג לקיום   תחייב באופן אישימ

התחייבויותיה לעיל של החברה. ידוע  
לי כי המכללה רואה בהתחייבות  

דלעיל כהתחייבות שלי ושל החברה  
 ביחד ולחוד. 

 

מבקשים למחוק בדרישת  
החתימה את ההתחייבות  

האישית נוסף על  
התחייבויות החברה.  

ההתחייבות צריכה להיות  
 .רק על החברה

אין שינוי  
 י המכרז במסמכ



 
 

 

 

 

 

 

 

  – 3נספח    .22

כתב הצעת  

 המציע 

  2.19' ס
ידוע לנו כי באם תוגש תביעה מכל  "

מין וסוג שהוא כנגד המכללה ו/או  
עובדיה ו/או שלוחיה ו/או מי שבא 

מטעמה, בקשר עם ביצוע הפרויקט  
ושא מכרז זה, יהא עלינו לטפל  נ

בתביעה ולשלם כל סכום שייפסק  
לחובת המכללה ו/או עובדיה ו/או  

חיה ו/או מי שבא מטעמה שלו
ידי בית משפט. אנו  -על  ,כאמור

מתחייבים כי מיד עם הגשת תביעה  
כאמור, אנו נודיע לבית המשפט על  

כך שאנו נוטלים את מלוא האחריות  
על הטיפול בה וכן מתחייבים לשלם  

כל סכום שייפסק אף לחובת  
המכללה. המכללה תודיע לנו על  

תביעות ו/או דרישות, כאמור, על  
 ". נת לאפשר לנו להתגונן מפניהןמ
 

אחריות הספק היא למעשה  

בשורה שניה,  - או מחדל שלו

לאחר המילים "שבא  

מבוקש להוסיף   "מטעמה

"כתוצאה ממעשה או מחדל  

 .."של הספק

  2.19סעיף 
יתוקן   3לנספח 

  כדלקמן:
ידוע לנו כי  "

באם תוגש  
תביעה מכל מין  
וסוג שהוא כנגד  

המכללה ו/או  
  עובדיה ו/או

שלוחיה ו/או מי  
שבא מטעמה,  

  בקשר עם ביצוע 
  את שלנו

ושא  נ הפרויקט 
מכרז זה, יהא  

עלינו לטפל  
בתביעה ולשלם  

כל סכום  
שייפסק לחובת  

המכללה ו/או  
עובדיה ו/או  

שלוחיה ו/או מי  
שבא מטעמה  

ידי  -על  ,כאמור
  הכל, בית משפט

להוראות  כפוף
מסמכי המכרז  

 והסכם
. אנו  ההתקשרות

מתחייבים כי  
ד עם הגשת  מי

תביעה כאמור,  
אנו נודיע לבית  
המשפט על כך  

שאנו נוטלים את  
מלוא האחריות  

על הטיפול בה  
וכן מתחייבים  

לשלם כל סכום  
שייפסק אף  

לחובת המכללה.  
המכללה תודיע  
לנו על תביעות  
ו/או דרישות,  

כאמור, על מנת  
לאפשר לנו  



 
 

 

 

 

 

 

 

להתגונן  
 ". מפניהן

 
(  1נספח ג' )  .23

אישור  
קיום  

 ביטוח  

אישור קיום ביטוח   – 1.1ספח ג' נ
   64עמ 

האם צריך לצרף את אישורי  
הביטוח חתומים ע"י חברת  

הביטוח או רק חתומים בצד  
המסמך על ידנו לידיעה  

ולמלא רק אחרי הודעה על  
 זכיה? 

במסגרת הצעה  
למכרז אין  

להגיש אישורים  
חתומים על ידי  
חברת הביטוח;  

יש להגיש את  
כלל מסמכי  

המכרז חתומים  
על ידי המציע  

בכל עמוד ועמוד,  
לרבות את נוסח  
 אישורי הביטוח 

- 1נספח    .24
   ריףב

הבריף )תרגיל   - 1נספח  75עמוד 
 מכרז(

האם יש למכללה קו  
אסטרטגי וסלוגן קבוע  

שרוצים להמשיך איתם  
ולהציג רעיונות שנמצאים  

או   בתוך האסטרטגיה הזו, 
שהציפייה שנציג רעיון חדש  

ה  וקונספט שלא היה למכלל
 עד כה. 

לקו  יש להיצמד 
האסטרטגי  

של   הקיים
   המכללה.

 
 

- 1נספח    .25
 ריףב

העבודות  במסגרת תיקהאם  
 להגיש פתרון לבריף.  נדרש

 

להגיש   לא נדרש
פתרון לבריף  
  יבמסגרת תיק 

  הבריף העבודות. 
  צורךל משמש

,  המצגת הכנת
תוצג על ידי   אשר

המציעים  
  שלבבמסגרת 

איכות   - 2'ב
  המענהההצעה. 

  הנו ריףהב על
.  המצגתמ חלק

להגיש את   יש
 גבי   עלהמצגת 

 DISK ON KEY 
  העתק לצד

בתוך   ,מודפס
מעטפת האיכות,  

  כמפורטהכל ו
  9.11 ףבסעי

   המכרז.  למסמכי
  - 2נספח    .26

הדרישות  
המקצועיות  

ומפרט  
השירותים  

 הנדרשים 

 77עמודים 

הדרישות המקצועיות   -  2נספח  

 ומפרט השירותים הנדרשים

  

וט האומדנים  נשמח לפיר

שנתיים עבור  \החודשיים

תכולות הריטיינר על מנת  

שיהיה ניתן לתמחר עלות  

 הריטיינר 

 

אין שינוי  
 במסמכי המכרז.  



 
 

 

 

 

 

 

 

 
  - 2נספח    .27

הדרישות  
המקצועיות  

ומפרט  
השירותים  

 הנדרשים 

   8/סעיף  77עמוד 
בניית קונספט קריאטיבי לכל סוגי  

המדיה )אונליין ואופליין כהגדרתם 
לל זה שירותי סטודיו  להלן(, ובכ

ועיצוב גרפי של העבודה  
הקריאטיבית והרעיונית הכרוכה  

בפרסום, לרבות כתיבת קופי בעברית  
או לועזית, גרפיקה, הגהה וביצוע  

 התאמות גודל וסוג לכל כלי המדיה. 

בסעיף זה מצוין שכחלק  

לספק  מהתכולות על המציע 

    שירותי כתיבה גם בלועזית

  האם עלות כתיבה/ תרגום

לשפת זרות היא כחלק  

מריטיינר או יתומחר בנפרד  

 על פי הצורך? 

במידה ומדובר על חלק  
מהריטיינר מבקשים לקבל  
ההערכה על כמות ותכולות  

בעבור השפות הזרות. מדובר 
 על ספק צד ג'. 

תרגום לשפות  
)אנגלית   זרות

כלול   וערבית(
 אם כי  ,בריטיינר

הצורך בתרגום  
לשפות זרות הנו  

ולה  זניח ואינו ע 
על מספר בודד  

של משפטים  
לאורך כל  

תקופת  
   ההתקשרות.

 
 

  - 2נספח    .28
הדרישות  

המקצועיות  
ומפרט  

השירותים  
 הנדרשים 

 7סעיף / 77עמוד 
 

 יצירה וכתיבה של תוכן  

 .לקמפיינים ורכיבי המדיה השונים

 

"יצירה  לסעיף:  בנוגע 

בעבור  תוכן  של  וכתיבה 

 אמצעי המדיה השונים " 

 

שתמ לוודא  חור רוצים 

הפקות  כולל  לא  הריטיינר 

ימי  ווידאו  תוכן 

ווידאו  צילום/עריכות 

 משפיענים /

 וכו'  

 

הריטיינר אינו  
כולל שירותי  

הפקה בפועל.  
שירותים כגון  

ימי צילום,  
צילום ועריכת  
וידאו, הפקת  

סרטונים, עבודה  
עם משפיענים,  

וכן שירותי  
הפקה נוספים  

הנדרשים לצורך  
קמפיינים או  
ית  פעילות שיווק 

יתומחרו   –
בנפרד בהתאם  
להיקף העבודה  

והצרכים  
הספציפיים של  

 כל פרויקט. 
  - 2נספח    .29

הדרישות  
המקצועיות  

ומפרט  
השירותים  

 הנדרשים 

 9סעיף /  78עמוד 
 

עיצוב והפקות קמפיינים בדיגיטל  
)לרבות: דפי נחיתה, באנרים, הנפשה  

והתאמות למובייל(, התאמות גודל  
ון חווית  וסוג לכל כלי המדיה, תכנ

משתמש בדפי נחיתה ורכיבי קמפיין  
 דיגיטלי. 

 

עלויות  כי  לוודא  רוצים 

 הריטיינר אינם כוללים :

 הפקות דפוס )הדפסה(  

קד"מ  אירועים  והפקות 

 בשטח 

ימי צילום /עריכות /הקלטות 

גורם  ידי  על  וכל הפקה  רדיו 

שיתומחרו בנפרד על    -מד ג'  

פי הצורך ובאישור מראש על 

 ידי הלקוח  

 

השירותים  
המפורטים  

בשאלה אינם  
מסגרת  נכללים ב 

 ריטיינר.  ה
 



 
 

 

 

 

 

 

 

  - 2נספח    .30
הדרישות  

המקצועיות  
ומפרט  

השירותים  
 הנדרשים 

אין התייחסות לעלויות או   
הצעות לסרטוני ווידאו  

לקמפיינים או לשוטף )כולל  
ימי צילום עם צוות צילום  
וכולל ימי צילום לרשתות  

החברתיות באמצעות נייד(  
ונה ששירותים אלו האם הכו 

יתומחרו בנפרד מהריטיינר  
 לפי דרישה? 

השירותים  
המפורטים  

בשאלה אינם  
מסגרת  נכללים ב 

 ריטיינר.  ה
 
 

  - 2נספח    .31
הדרישות  

המקצועיות  
ומפרט  

השירותים  
 הנדרשים 

 21/סעיף  79עמ 
נציג/ת המכללה האחראי/ת ליישום  
תהליכי העבודה השוטפים, לפיקוח  

ים ולבקרה על ביצוע השירות 
במסגרת ההסכם יהיה/תהיה 
מנהל/ת הפרסום והשיווק של 

המכללה )להלן: "נציג/ת המכללה"(.  
הספק הזוכה יתנהל ישירות מול  

נציג/ת המכללה וייפגש עם גורמים  
נוספים במכללה, על פי הצורך 

 ובהתאם להנחיותיו/ה. 

אין במפרט השירותים  
התייחסות לניהול עמודי  

האם זה    –רשתות חברתיות 
 ה אינהאוס? נעש

והאם באחריות המשרד רק  
המלצות קריאייטיביות  

 שוטפות/ במהלך קמפיינים? 
מה היקף הפעילות   –אם לא 

 הנדרשת? 

 
  

העלאת תכנים  
עמודי הרשתות  ל

החברתיות  
והפעילות  
השוטפת  

בסושייאל  
מבוצעת ע"י  

   .המכללה
   ,הספק הזוכה

כחלק  
מהשירותים  

במסגרת  
יידרש    ,הריטיינר

גרפיקות   לספק
 והתאמת מידות.  

 
משרד הפרסום  
אחראי לניהול  

הקמפיינים  
נים  מ הממו

בפלטפורמות  
הדיגיטאליות  

וברשתות  
   .החברתיות

אקסל    .32
הצעת  
 מחיר  

רוצים לוודא שכל המחירים   הצעת המחיר 
גם במחירי אופליין וגם  
 בריטיינר כוללים מעמ  

כל המחירים  
 .  כוללים מעמ

אקסל    .33
הצעת  
 מחיר 

ידיעות  ן אופלייןגיליו - הצעת המחיר מקומונים  רשת 

 תקשורת נסגרה  

 כיצד להתייחס לחלק הזה ? 

 

  -א' 3נספח ראו 
אקסל הצעת  
מחיר מעודכן  

המצורף  
לתשובות  

 לשאלות הבהרה.  

אקסל    .34
הצעת  
 מחיר  

רשת שוקן נותרה עם מקומון  גיליון אופליין  - הצעת המחיר

צפונה  נתניה  באיזור  אחד 

 "כלבו" )איזור חיפה/   – וזה  

האם הכוונה   –(   נשר/ קריות  

 למקומון זה ? 

 

  -א' 3נספח ראו 
אקסל הצעת  
מחיר מעודכן  

המצורף  
לתשובות  

 לשאלות הבהרה.  



 
 

 

 

 

 

 

 

אקסל    .35
הצעת  
 מחיר  

לטובת תמחור עלויות   גיליון אופליין  - הצעת המחיר

 טלוויזיה 

נשמח לחידוד אורכי  
 התשדיר וערוצים. 

  -א' 3נספח ראו 
אקסל הצעת  
מחיר מעודכן  

צורף  המ
לתשובות  

 לשאלות הבהרה.  
אקסל    .36

הצעת  
 מחיר 

לטובת תמחור עלויות רדיו   גיליון אופליין - הצעת המחיר

 אזורי 

נשמח לקבל הבהרה בנושא  

כל תחנה   -   תחנות אזוריות

 פונה לקהל שונה. 

ולכל תחנה תמחור שונה  

נשמח לחידוד התחנות  

 אותם יש לתמחר? 

בנוסף  נבקש חידוד מאיזה  
מגיעים    אזור גאוגרפי

 הנרשמים/הסטודנטים 

   -א' 3נספח  ראו
אקסל הצעת  
מחיר מעודכן  

המצורף  
לתשובות  

 לשאלות הבהרה.  

 
מסמך המענה לשאלות ההבהרה מהווה חלק ממסמכי המכרז ועל כל ספק מציע לצרף להצעתו  

 מסמך זה, חתום ע"י מורשי החתימה מטעמו. 


