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 04.08.2025 :תאריך
 

 
 לרכישת רישיונות מיקרוסופט – 07/25מכרז פומבי 

 מענה לשאלות הבהרה 
 

על התיקונים וההבהרות הבאים בנוסח   המכללה האקדמית עמק יזרעאל בעקבות פניות מציעים במסגרת שלב שאלות ההבהרה, מודיעה ועדת המכרזים של 
 המכרז שבנדון, אשר יהוו את הנוסח המחייב של המכרז לכל דבר ועניין.  

 
 לא התקבלו.   - בקשות לתיקונים שאין לגביהן התייחסות במסמך זה 
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טופס    .1
הצעת 

  – המחיר  
   1נספח א' 

מעוניינים   7 ףיעס תוכנית מדובר? האם אתם  באיזה  רשום  לא 
ברכישה? או בשכירות? )בהתייחס למוצרי האון פרמיס( 

רישוי   רוצים  ) מתייחס  האם אתם  ביטוח שדרוגים  עם 
  למוצרי און פרמיס( או ללא ביטוח שדרוגים? 

 EES: Enrollment forבתוכניתר ובמובהר כי מד
Enterprise education. 

 
כי בכל מקרה של אי התאמה בטופס הצעת המחיר מובהר 

בין המחיר ליחידה לבין המחיר לכל הכמות, ייקבע המחיר  
   הכולל על פי המחיר ליחידה. 

2. 

מסמכי 
    המכרז

 
אחריות  
לנזקים  
 וביטוח

לא מצורף נספח ביטוחים, האם יש צורך להגיש אישור  
 קיום ביטוחים במידה וזוכים במכרז ? 

בנוסף כיוון שמדובר על רישוי תוכנה שמועבר ישירות  
   Admin centerלאתר הלקוח )אפילו ללא מסמכים( 

 לא ברור למה נחוצים הביטוחים? נבקש להוריד אותם.

שמט ממסכמי המכרז למסמכי המכרז יש נספח ביטוחים אשר נ

 . 29.07.2025 במייל אל המציעים ביוםהמקוריים ונשלח 

ויש  המכרז  ממסמכי  נפרד  בלתי  חלק  מהווה  הביטוחים  נספח 

להגישו חתום ביחד עם יתר מסמכי ההצעה. למען הסר ספק אין 

הזוכה   רק  ההצעות,  הגשת  בשלב  מבטח  בחתימת   ש יידר תורך 
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המבט ידי  על  חתום  ביטוחי  נספח  המציעים להמציא  לנוחות  ח. 

 מצורף הנספח הביטוחי גם לקובץ זה. 

 ז ללא שינוי. יתר מסמכי המכר

1.  

מסמכי 
      המכרז

ב     קיים  שום הסכם  למכללה  ואין   / MPSA  /במידה 
Open Value 

לאור הדרישה לכך שהצעת המחיר תהיה סופית ותחול  
על תקופה של שלוש שנים, נבקש הבהרה: האם הכוונה  

כל   לאורך  יישמר  המוצע  אם   3שהמחיר  גם  השנים, 
)שבו   CSP מבוסס על מחירון המחיר נשמר לשנה  רגיל 

 בלבד?

 CSP.ולא הסכם  EES  תוכנית המכרז הינו לרכישת

2.  

מסמכי 
    המכרז

רק במעמד  מבוקש כי המילים: "עם מבטחיו" תמחקנה.  13.4סעיף 
המבוטח   הביטוחים  קיום  אישור  על  המבטח  החתמת 
הביטוח   ואת  השירותים  מהות  את  לידיעתה  מביא 

נבחנים    הנדרש. והתאמתם  הכיסויים  כי  טרם  יובהר 
 באמצעות יועצי ביטוח חיצוניים. ההחתמה 

 . לתשומת לב לעניין המצאת אישור הביטוח

מאושר כי לאחר המילים: "עם מבטחיו" יתווסף: "ו/או ע"י  

 יועצי הביטוח מטעמו".

3.  

מסמכי 
    המכרז

במכרז לא צוין סוג הסכם הרישוי הקיים עם    
על   .(CSP / MPSA / Open Value למשל) מיקרוסופט

מנת להבטיח תמחור מדויק, נבקש לדעת: האם למוסד  
מהו   –קיים הסכם רישוי פעיל מול מיקרוסופט, ואם כן 

 ?סוג ההסכם ומה מספרו )אם רלוונטי(

 . למכללה אין כעת הסכם רישוי פעיל

 - ג נספח  .4
 החוזה

מציינת כי אין התחייבות  לפי סעיפי המכרז, המזמינה    
להיקף רכישה, וכי הכמויות עשויות להשתנות בהתאם  

לא  ,CSP (Commitment) לצרכים. עם זאת, במודל

 . 3 ראה תשובה לשאלה מס
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ניתן להפחית את כמות הרישוי במהלך תקופת  
ההתחייבות, והמחויבות הכספית נשמרת לאורך כל  

  .השנה
נבקש לדעת: האם המזמינה מודעת לכך שבמקרה של  

לא ניתן להפחית את הכמות   ,CSP רכישה במודל
 ?באמצע השנה

 ג נספח  .5
 החוזה

נבקש להבהיר כי הספק יכול להיות גם בעל זכויות   3.5סעיף 
 . שימוש ולא רק בעלים

 מקובל. 

6.  
 ג נספח

 החוזה

, כי במקרה של פיצול ההצעה, תינתן  נבקש להוסיף 3.7סעיף 
לספק אפשרות לביטול או לתמחור מחדש של הצעתו.  

כן נבקש להוסיף, כי במקרה של פיצול ההצעה, ישא  
 לחלק אשר סופק על ידו. הספק באחריות רק ביחס 

 אין שינוי במסמכי המכרז.  

 נספח ג  .7
 החוזה

באחריות כלשהי   איישנבקש לקבוע כי הספק לא  3.8סעיף 
לשינויים או שירותים שיבצע המזמין, בין בעצמו ובין  

 באמצעות צד שלישי כלשהו. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.  

 נספח ג  .8
 החוזה

נבקש למחוק סעיף זה שכן אי מימוש ההסכם על ידי   3.9סעיף 
בניגוד  המזמינה עלולה להיחשב בנסיבות מסוימות 

 לכללי מינהל תקין. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.  

 נספח ג  .9
 החוזה

נבקש להבהיר כי השירותים כפופים לתנאי השימוש של   4.1סעיף 
 היצרן. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.  

 נספח ג  .10
 החוזה

  4.6סעיף 
 +14.6 

נבקש להבהיר כי הביקורת תהיה לכל היותר אחת לשנה 
  תהתחייבווכי הבדיקה תיעשה בכפוף לחתימה על 

 לסודיות ובכפוף לזכות הפרטיות של עובדי הספק. 

 .  מבוטליםהחוזה,   -לנספח ג' 14.6וסעיף  4.6סעיף 
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11.  

 נספח ג
 החוזה

כיוון שמדובר על יצרן ומשווק באמצע, אין בסמכותינו   9.4סעיף 
כמשווק להעניק למזמינה זכות יוצרים או זכות  

מסחרית כזו או אחרת בנוגע לרישיונות. כל הזכויות   
  -של היצרן EULA לרישיונות חייבות להיות כפופות ל 

 מיקרוסופט. 

 מקובל. 

12.  

 נספח ג
 החוזה

  11.1סעיף 
 +11.2 

 לתשומת לב המחלקה המשפטית סעיפי אחריות 
נבקש להבהיר כי אחריות הספק תהא ע"פ דין לנזקים  

  12ישירים בלבד עם תקרת אחריות בגובה התמורה של 
חודשי השירותים וכי כל שיפוי יהיה בכפוף לפסק דין  

 חלוט. 

 במסמכי המכרז. אין שינוי 

13.  

 נספח ג
 החוזה

 11.3סעיף 
תקופה   .1 "למשך  המילים:  כי  של  מבוקש    12נוספת 

תמחקנה   ההתקשרות"  תקופת  תום  לאחר  חודשים 
ובמקומן ייכתב: "ולעניין לביטוחים שהם על בסיס  

למשך שלוש שנים מתום ההתקשרות    -מועד תביעה  
 ו/או כל הארכה שלה". 

 
ימים" תמחקנה. כידוע    7מבוקש כי המילים: " .2

לעורך המכרז ניתן להפיק אישור קיום ביטוחים רק  
 דוש. עם מועד החי

"מבלי לגרוע מאחריותו של   :11.3להלן תיקון סעיף  .1
הספק על פי דין ו/או על פי החוזה, ולפני מועד תחילת  
אספקת השירותים, מתחייב הספק לערוך ולקיים על  
חשבונו למשך כל תקופת ההתקשרות ולעניין ביטוח  

אחריות מקצועית וחבות מוצר למשך תקופה נוספת של  
תקופת ההתקשרות,  כמפורט  חודשים לאחר תום  36

  1באישור קיום הביטוח בנוסח הקבוע ב נספח ג'  
 "  .כשהוא חתום כדין על ידי המבטח ,לחוזה

 
   אין שינוי במסמכי המכרז. .2

 ג נספח  .14
 החוזה

החבויות....צולבת"   11.7סעיף  "ובביטוחי  המילים:  כי  מבוקש 
 תמחקנה. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.  
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15.  

 ג נספח
 החוזה

הביטוחים,   11.8סעיף  אישור  שישונה  ככל  כי  להבהיר  מבוקש 
להוראות   בהתאם  החדש  הביטוחים  אישור  יעודכן 
המפקח על הביטוח, תוך שדרישות הביטוח מהספק לא  
תהיינה שונות ו/או רחבות מאלה הנדרשות על פי נספח 

 זה.

 מקובל.

 ג נספח  .16
 החוזה

סעיף 
11.10 

 מקובל.  יום כמקובל.  60מבוקש כי התק' תעמוד על 

17.  

 ג נספח
 החוזה

סעיף 
11.11 

ייכתב:   ובמקומה  תמחקנה  "וכן"  המילה:  כי  מבוקש 
 "או". 

 
תמחקנה   שלעיל"  בסעיף  "כנדרש  המילים:  כי  מבוקש 
את   ההולמים  ובסכומים  "בתנאים  ייכתב:  ובמקומה 

 ההתקשרות". היקף ותנאי 
 
 

 יתוקן כדלקמן:    11.11סעיף 
ויועסקו על ידי הספק קבלני משנה, עליו לוודא   ככל

לדרוש  או /שביטוחיו כוללים כיסוי לאחריותו בגינם, ו
בתנאים  מהם לערוך ביטוחים לכיסוי אחריותם הישירה, 

. כחלופה  ובסכומים ההולמים את היקף ותנאי ההתקשרות
הספק יוודא כי ביטוחיו יכללו  כיסוי לפעילותם  

 ולאחריותם הישירה.  
הספק יישא באחריות מלאה לכל מעשה או מחדל של ספק 
משנה שלו או מי מטעמו, כאילו המעשה או המחדל האמור 
בוצע על ידו והספק ישפה/ יפצה את המזמינה בגין כל נזק 

וחי הספק ובין  או הפסד כאמור, בין אם הם מכוסים בביט
 אם לאו. 
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18.  

 ג נספח
 החוזה

סעיף 
11.12 

- על אף האמור, מוסכם כי אי  מבוקש כי בסיפא ייכתב: "
המצאת אישור עריכת הביטוח במועד לא תהווה הפרה  

ימים ממועד דרישת הלקוח    10יסודית, אלא אם חלפו  
ובלבד כי    בכתב להמצאת אישור עריכת הביטוח כאמור

 ". נשמר הרצף הביטוחי בהתאם להסכם זה

 יתוקן כדלקמן:  11.12סעיף 

סעיף זה על סעיפי המשנה שבו הנו מעיקרי ההסכם   

והפרתו ו/או הפרת תנאי מתנאיו ע"י הספק תהווה הפרה 

המצאת -סכם כי אי על אף האמור, מו .יסודית של ההסכם

אישור עריכת הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית,  

ימים ממועד דרישת הלקוח בכתב   10אלא אם חלפו 

ובלבד כי נשמר   להמצאת אישור עריכת הביטוח כאמור

 .הרצף הביטוחי בהתאם להסכם זה
 

 ג נספח   .19
 החוזה

בשליטת  נבקש כי פיצוי יחול רק בגין עיכוב בנסיבות  14.4סעיף 
  10%הספק בלבד וכי סך כל הפיצויים יהיה מוגבל לעד 

 מערך התמורה ששולמה לספק בהתאם להסכם. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.  

 ג נספח  .20
 החוזה

סעיף 
14.14 

נבקש הבהרה על הסעיף ובאיזה נספח מדובר כיוון שלא  
 מצאנו נספח זה.

 בנספח ג' החוזה, מבוטל.  14.14סעיף 

 ג נספח  .21
 החוזה

סעיף 
14.15 

נבקש להבהיר כי לא יהיה על הספק לשאת בעלויות  
על העלויות בעבור אותם שירותים    5%- העולות ביותר מ

 כפי שהוצעו על ידי הספק. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.  

22.  
נספח 

 ביטוחי

סוג 
 הביטוח

עורך המכרז יאשר קבלת ביטוח אחריות  מבוקש כי   .1
מקצועית משולב חבות המוצר וכי הרובריקות  

 ישולבו. 

 הבקשה מתקבלת. .1
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אחריות  
 מקצועית

 
ימחק ובמקומו תוצג הרחבת   39מבוקש כי קודד  .2

דורש כיסוי צד א'   339סייבר לנזקי צד ג' בלבד. קוד 
לחלופין יוצג ביטוח   אשר איננו רלוונטי להתקשרות.

 הביטוח היום. סייבר בתנאים האפשריים בשוק 

 

 

   הבקשה מתקבלת. .2

 
מסמך המענה לשאלות ההבהרה מהווה חלק ממסמכי המכרז ועל כל ספק מציע לצרף להצעתו מסמך זה, חתום ע"י מורשי החתימה  

 .מטעמו
 

 

 ם המציע:_______ ש

 

 חתימת מורשה החתימה: ____________ 

 


